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| a sécurité dans un monde incertain

La transformation digitale de I'industrie exige une adaptation des équipements électriques et impose de nouvelles exigences en matiere
d'infrastructure.

Pour les entreprises, la surveillance en temps réel et le contrle a distance des équipements sont devenus essentiels afin de garantir

la continuité opérationnelle sans nécessairement étre présent sur site.

Les meetings a distance, la commande d’un équipement a distance, les produits connectés ou le Cloud sont autant de solutions permettant
de soutenir cette transformation digitale.

La fiabilité des équipements et les supports numériques deviennent de plus en plus critiques, ¢’est pourquoi il est essentiel de proposer
des technologies adaptées:

* des solutions connectées, fiables et innovantes,

e des nouveaux services d’hébergement Cloud,

e un contrdle a distance 24/7.

Avec Connected Warranty Plus (CW+), Socomec vous permet de bénéficier de ces solutions pour répondre aux plus grandes exigences.
Gréace a son systeme de contrble a distance vous serez capable de détecter les anomalies avant qu’elles n’entrainent des défaillances et
donc de maximiser la flexibilité opérationnelle de votre ASI.

Une nouvelle approche
intelligence

«Que vous soyez a la maison ou au travalil,

vous pouvez controler votre ASI depuis

votre appareil mobile.

En intégrant une nouvelle technologie a
votre infrastructure électrique, vous pouvez
gérer ses fonctionnalités en toute simplicité,
n’importe ou et n'importe quand.

Cette flexibilité de travail devient une nouvelle
norme afin de répondre aux période les plus
challengeantes !»

Pack de garantie 3 ans:
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Qu’est-ce qu’est CW+? i Un service complet dés I'installation

CW+ est une nouvelle offre de service : del'ASI: o '

combinant une connectivité loT et un :* Solive, application mobile, :
service pour une tranquillité d’esprit : ¢ Link-UPS, service de surveillance :
ultime. : a distance par des experts,
Elle assure 3 ans de services et une : * visite de maintenance préventive :
connexion loT pour une AS| installée et : surlapériode, . g
garantit une protection sans faille pour : ® piéces de rechange et main S
les applications les plus critiques. d’ceuvre pour les visites i

correctives sur site.

Disponible pour
MASTERYS BC+ et GP4 (10-40 kVA)
équipés de la carte Net Vision.
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Une offre de service en ligne et en temps réel

Comment se compose I'offre CW+7?

Tl

Application SoL.ive : votre ASI au bout des doigts

Surveillez votre ASI a distance depuis un mobile — n'importe quand et n’importe ou.
Gréace aux notifications en temps réel et aux statuts détaillés des mises a jour de
chaque ASI, il est maintenant possible de gérer les évenements imprévus et de rendre
les environnements fonctionnels plus sars.

¢ Application mobile intuitive ((OS et Android).
¢ Surveillance a distance en temps réel.
¢ Notifications instantanées d’anomalies.

a votre disposition

une action corrective.

""""""""""""""" e Support technique sur site par un expert qualifié.

Interventions préventives et correctives

La maintenance préventive et corrective par un expert Socomec permet
de maintenir I'efficacité et la disponibilité de votre installation & son niveau optimal,
tout au long de son cycle de vie.

¢ Diagnostic rapide et précis.
e Qutils professionnels et procédures de
sécurité certifiées.

Service Link-UPS : des experts a distance

Le centre technique local de Socomec surveille - continuellement et a distance -
plus de 150 parametres fonctionnels d’'un ASI.

Des actions préventives peuvent donc étre préconisées par un ingénieur Socomec
afin d’anticiper I'apparition d’anomalies, auquel cas il pourra rapidement proposer

e Surveillance a distance permanente.
¢ Diagnostics proactifs a distance et dépannages.
¢ Rapport périodique sur le fonctionnement de I'ASI.
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Socomec, I'innovation au service de votre performance énergétique

3 600 collaborateurs

dans le monde

10%duCA

consacrés au R&D

400 experts

dédiés aux services
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SERVICES
EXPERTS

1 constructeur indépendant

L’expert de votre énergie
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Le spécialiste d’applications critiques

* Prévention et intervention.
* Mesure et analyse.

e Contréle, commande des
installations électriques BT.

* Mesure des parametres
électriques.

* Qualité de I'énergie.
* Disponibilité de I‘énergie.

 Sécurité des personnes et * Gestion de I'énergie. e Stockage de I‘énergie. * Optimisation.
des biens. e Conseil, déploiement et
formation.

Une présence mondiale

1 2 sites industriels 80 pays

28 filiales et implantations commerciales

e France (x3) ¢ Afrique du Sud e Algérie ® Allemagne ® Australie ou la marque est distribuée
o |talie (x2) * Belgique ® Canada ¢ Chine ® Cote d’lvoire
© Tunisie o Dubai (Emirats Arabes Unis) ® Espagne e France e Inde
¢ Inde ¢ Indonésie ® ltalie ® Pays-Bas e Pologne e Portugal
® Chine (x2) * Roumanie ® Royaume-Uni e Serbie ® Singapour
® USA (x3) o Slovénie ® Suisse ® Thailande ® Tunisie ® Turquie ® USA
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