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Le service de visite d’inspection est conçu pour garantir la performance optimale des 
équipements COUNTIS, DIRIS et DIRIS Digiware. Pour maintenir la fiabilité des systèmes  
de comptage et de surveillance énergétique sur le long terme, il est impératif de les  
soumettre régulièrement à des contrôles, des ajustements voire des réparations.

Pour une efficacité maximale et une réactivité optimale, confiez cette tâche à nos experts 
techniques hautement qualifiés. Lors de leurs interventions, ils effectueront une évaluation 
exhaustive de vos équipements, vérifieront leur bon fonctionnement, ajusteront les 
paramètres, mettront à jour les logiciels et remplaceront tout matériel défectueux (les pièces  
à remplacer ne sont pas comprises dans le tarif de la prestation et devront être achetées  
en supplément).

	> Maîtrise parfaite de vos 
équipements Socomec.

	> Accompagnement réalisé 
par des experts techniques 
hautement qualifiés.

	> Expertise fabricant pour 
solutionner efficacement  
toutes problématiques.

Avantages

Ce service peut être inclus dans 
l’offre Flex Service Package.

Flex Service Package est un contrat 
de service personnalisable. Il offre 
une flexibilité inégalée en vous 
permettant de souscrire un nombre 
d'interventions par an adapté à vos 
besoins opérationnels spécifiques. 
De plus, il vous donne accès à 
un support d'expertise technique 
exclusif via notre plateforme 
Webline.
Pour en savoir plus, contactez votre interlocuteur 
commercial habituel

Pour aller plus loin

Références

Services uniques

Intervention sur site pour système de comptage et de surveillance de l’énergie 9234 011210
Contrat de service

Flex Service Package 9230 200057
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Services uniques
Visite d’inspection pour système de comptage et de surveillance de 
l’énergie COUNTIS, DIRIS et DIRIS Digiware

Interventions d’experts Socomec
Bénéficiez de l’expertise de professionnels 
Socomec qualifiés pour répondre à 
tous vos besoins. Nos techniciens sont 
continuellement formés aux dernières 
innovations de nos produits, assurant ainsi 
des interventions efficaces.

Une installation toujours adaptée  
à vos besoins
Vos besoins ou processus évoluent ? 
Nos équipes techniques se chargent de 
reparamétrer vos installations Socomec pour 
les adapter parfaitement à vos nouvelles 
exigences.

Performance optimale de vos
installations
Confiez vos équipements à nos experts  
pour garantir une optimisation continue 
de leurs performances. Nos techniciens 
effectuent une évaluation précise, ajustent 
les paramètres et mettent à jour les 
logiciels, assurant ainsi que vos installations 
fonctionnent à leur plein potentiel.

41Catalogue Général 2024-2025


